STAROPRAMEN-SLOVAKIA s.r.0.

Dodatok ¢. 1 k
Oficidlnym pravidlam sutaze ,Griluj ako expert”
zo dna 21.06.2023 (dalej len ako ,,pravidla sutaze”)

1. Sponzor sutaze

Vyhlasovatelom sutaze je spoloénost STAROPRAMEN-SLOVAKIA s.r.o., so sidlom Tomasikova 30,
821 01 Bratislava, ICO: 31 407 722, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava
1l., oddiel: Sro, vlozka ¢. 10038/B (dalej ako ,,Sponzor*).

2. V zmysle bodu 3. pravidiel sutaZe, sutaz prebieha na vsetkych predajniach METRO (obchodny
retazec prevadzkovany spolo¢nostou METRO Cash & Carry SR s. r. 0., so sidlom Senecka cesta
1881, 900 28 lvanka pri Dunaju, Slovenska republika, ICO: 45 952 671) vyhradne na Gzemi
Slovenskej republiky.

3. V zmysle bodu 16 pravidiel sutaze, Sponzor si vyhradzuje pravo bez nahrady Sutaz skratit,
odlozit, prerusit alebo zrusit ¢i jednostranne zmenit alebo doplnit jej pravidla po celd dobu
konania sutaze.

4, Dodatkom €. 1 sa povodné znenie bodu 8 pravidiel sitaze driom jeho zverejnenia meni a doplia
nasledovne:

Vyhra a vyberu Vyhercu. Satazi sa o nasledovné ceny (,,Ceny”)

a. HLAVNA CENA - 1x profesionalny gril 4k BBQ znat¢ky EVERDUE od Hestona Blumenthala
(hodnota jedného grilu = 1850 EUR)

b. 1x grilovaci set — zastera a grilovacie naradie s logom Staropramen (hodnota setu =51
EUR)

c. 1xset troch drevenych dosiek s logom Staropramen (hodnota setu = 24 EUR)

d. 1x set Siestich drevenych dosiek na servirovanie s logom Staropramen (hodnota setu =
51 EUR)
1x set Siestich pivnych poharov s logom Staropramen (hodnota setu = 15 EUR)

f. 1xtricko s logom Staropramen (hodnota tricka = 10 EUR)

g. 1x pivo Staropramen v baleni 6 plechoviek (hodnota balenia = 6 EUR)

Vyhercovia budu vyberani spdsobom ndhodného vyberu — Zrebovania. Zrebovanie cien vratane hlavnej
ceny, ktorou je 1x profesionalny gril 4k BBQ znacky EVERDUE od Hestona Blumenthala, sa uskutocni dia
21.8.2023.

Vyherca musi splnit vSetky poziadavky uvedené v tychto oficidlnych pravidlach, Vyherca moze vyhrat aj viac
cien.

Cenny su neprenosné, vyherca ceny ich nemoze nahradit a nie je mozné ich vymenit za hotovost
a v ziadnom pripade nebude ponuknuta nahrada. VSetky dane, poplatky, clo, prirazky, ak nejaké existuju,



v suvislosti s udelenim vyhry su vo vyhradnej zodpovednosti vyhercu. Sponzor si vyhradzuje pravo na
nahradu ceny rovnakej alebo vyssej hodnoty z akéhokolvek dovodu.

V pripade, ak pri vyZzrebovanom Vyhercovi bolo dodato¢nou kontrolou zistene, Ze pri nahravani nakupného
bloku uviedol iny pocet sutaznych produktov na uctenke ako je uvedené na oskenovanej / odfotenej
uctenke / fakture, alebo oskenovana / odfotend uc¢tenka / faktura nespfﬁa parametre uvedené v bode 7., je
tento Vyherca vylticeny zo sutaze a Zzrebovanie prebieha dalej s tym, Ze cenu vyluéného Vyhercu ziskava
dalsi vyzrebovany v poradi. Vyli¢enim Vyhercu sa rozumie skutocnost, Ze st odstranené vsetky jeho
registracie a nemoze ziskat cenu v dalSom Zrebovani.

Zrebovanie cien (okrem hlavnej ceny) prebieha v poradi, v akom st uvedené ceny v Gvode tohto bodu, t.j.
postupné od bodu b. po bodu g. Hlavna cena bude vyZrebovana po uskutoc¢neni Zrebovania cien podla
predchadzajucej vety.

O vyhre budu Sutaziaci vyrozumeni emailom alebo telefonicky — podla Gdajov, ktoré zadali pri registracii na
Sutaznom webe. SataZiaci mozu byt dodatoéne vyzvani na zaslanie fotografie alebo skenu sutaznej uctenky
a potvrdenie svojich kontaktnych tUdajov pre zaslanie vyhry.

Sutaziaci mdze byt tiez vyzvany k dolozeniu vsetkych Ucteniek, s ktorymi sa sutaZiaci zicastnili Sutaze a ak
nebude moct dolozit vietky uctenky, méze byt zo Sutaze vyluceny. Sponzor nezodpoveda za zle uvedené
Udaje v registracii.

V pripade Ze vyherca nebude reagovat na oznamenie vyhry do 3 pracovnych dni od tohto oznamenia
o vyhre, alebo nebude schopny preukazat svoj narok na vyhru dolozenim sutazného bloku, alebo nedolozi
potrebné udaje (meno, priezvisko, vek, Uplnu adresu ¢i telefénne cCislo), straca svoj narok na vyhru.

Vyhercovia budu zverejneni na Sutaznom webe v sekcii “Vyhercovia“ a to v zneni: Krstné meno, zacdiato¢né
pismena priezviska, mesto ( napr. Peter N., Zilina)

Dorucenie vyher. V3etky ceny budu zaslané vyhercom do tridsiatich dni od Zrebovania. TotoZznost a vek
vyhercu overuje Dorucovatel cien. Ak dorucovatel zisti, Ze vek Vyhercu je nizsi ako 18 rokov, Vyhru
neodovzda a tato prepada v prospech Sponzora. Sponzor nezodpoveda za stratu, poskodenie ¢i nedorucenie
vyhier. Vyherca nema nérok na ind vyhru ani iné plnenia. Sponzor nezodpoveda za chyby a poskodenie
vyhier, ktoré vzniknu od okamihu jeho odovzdania dorucovatelovi zasielky.

5. Zavereéné ustanovenia:
Ostatné ustanovenia pravidiel sutaze zo dna 21.06.2023 zostavaju bez zmeny v pévodnom
zneni.

6. Tento Dodatok nadobuda platnost a Gc¢innost driom 7.8.2023.

V Bratislave, 07.08.2023



Oficidlne pravidla sataZe ,,Griluj ako expert”

Tieto Oficialne pravidla sutaze su platné iba v Slovenskej republike.

1. Zéavizny suhlas. Prihlasenim sa do sutaze (,Sutai“) popisanej nizSie vstupujete do
elektronického zmluvného vztahu so Sponzorom, ktory je viazany tymito Oficialnymi pravidlami
Sutaze. U&astou v SutaZi (registracia Sutazného ndkupu na Sutainom webe) vyjadruje kazdy
Sutaziaci svoj stuhlas s tymto Uplnym znenim pravidiel a zavazuje sa tieto pravidla bezvyhradne
dodrziavat. Sponzor Vam odporuca, aby ste si vytlacili a uschovali képiu tychto oficidlnych
pravidiel pre Vasu potrebu.

2. Sponzor. Vyhlasovatefom SutaZze je spolo¢nost STAROPRAMEN-SLOVAKIA s.r.o., so sidlom
Tomasikova 30, 821 01 Bratislava, ICO: 31407722, zapisana v Obchodnom registri Mestského
stdu Bratislava Ill., oddiel: Sro, vlozka ¢.: 10038/B (,,Sponzor*).

3. Trvanie a Miesto konania sutaZe. SutaZ za¢ina 21. juna 2023 o 00:00 hod. a kon¢i 21. augusta
2023 0 23:59 hod. (dalej ako ,, doba trvania“). SutazZ prebieha na vSetkych predajniach METRO
(obchodny retazec prevadzkovany spolo¢nostou METRO Cash & Carry SR s. r. 0., so sidlom
Senecka cesta 1881, 900 28 Ivanka pri Dunaji, Slovenska Republika I€O: 45952671 vyhradne na
Uzemi Slovenskej republiky (dalej len "Miesto konania sutaze").

4. Spdsobilost. SutaZ je urcena len tym osobam, ktoré dosiahli vek dospelosti v Slovenskej
republike (18 rokov) najneskdr v momente zaciatku Sutaze, su spOsobilé na pravne Ukony a
maju adresu pre dorucovanie na Uzemi Slovenske]j republiky. Sutaz sa riadi vsetkymi platnymi
zakonmi a nariadeniami a uskutocnuje sa v Slovenskej republike.

5. Vyliéenie zo SutaZe. Zamestnanci v pracovhom pomere alebo v obdobnom pracovnom vztahu
Sponzora ani Ziadne pridruZzené osoby, distribUtori ¢i predajcovia, ich zastupcovia alebo
¢lenovia ich najblizsej rodiny, ani osoby Zijuce v tej istej domacnosti nemaju pravo zucastnit sa
Sutaze ani vyhrat. Zo Sutaze su tiez vyluceni vsetci Sutaziaci, ktori akymkolvek sp6sobom porusia
pravidla Sutaze. Na osoby zo Sutaze vylucené sa hladi, ako by sa Sutaze nezdcastnili. O vylaéeni
osoby zo Sutaze rozhoduje s konecnou platnostou Sponzor sutaze.

6. Sutainé produkty. SutaZ sa vztahuje na produkty znacky Staropramen Smichov , Jedendastka,
Nefiltrovany, Granat, Extra Chmelena dvanastka a Nealko, minimalne v jednom baleni.

Balenim sa rozumie jeden KEG (sud piva v objeme 15I, 20I, 30l, 50I), 1 prepravka piva s flasami
(vratné aj nevratné v objeme 0,31 a 0,5l), alebo jeden kartdn piva (s plechovkami v objeme 0,51),
(dalej len "Satazné vyrobky").

7. Prihlaska a pravidla Sataze. Sutaz je dostupnd na  webovej stranke
http://www.grilujakoexpert.sk/ a bude realizovand mozZnostou nahravania faktury alebo
Uctenky (dalej len ako ,uétenka“) cez webovu stranku. Sutazny nakup (Cas na uctenke) musi
predchadzat casu registracie na Sutaznom webe a musi byt uskutoéneny v Dobe konania
sitaze. Ucastnik sa do sutaze prihlasi registrdciou a ndaslednym nahravanim
oskenovanych/odfotenych nakupnych Ucteniek. Pri kazdom vyplneni sutazného formulara a
nahrati Gétenky musi vo formuldri na web stranke uviest, kolko Sutaznych produktov
Staropramen sa na rfiom nachdadza. Pocet registracii — teda vyplneni sutazného formulara a
nahrati blokov, nie je obmedzeny. Na oskenovanej /odfotenej Gétenke musi byt viditelny
datum, polozka Staropramen, pocet zakupenych kusov Sutainych vyrobkov a oznalenie
predajne METRO. Za kazdu registraciu produktu Staropramen ziskava Ucast v Zrebovani. Pokial




bolo na oskenovanej/odfotenej Uétenke/faktire uvedenych viacero Sutaznych produktov
Staropramen a Sutaziaci bol vyZzrebovany, ostava jeho registrovana Uctenka/faktira nadalej
zaradend v SutaZi na dalsie Zrebovanie. Cim viac registrécii (vyplneni formuldra s nahratim
Uétenky/faktury) SuataZiaci vykond, alebo bude mat na fakture/Uétenke viac Sutaznych
produktov Staropramen, tym sa zvySuje pravdepodobnost jeho vyhry.

Kazdy Sutazny nakup moze byt registrovany iba raz. V pripade, Ze je Sutazny nakup registrovany
viackrat, ide o porusenie pravidiel Sutaze. Ak registracia Sutazného nakupu neobsahuje spravny
kéd uctenky, nebude na fu pri vybere vyhercov na tGcely udelenia vyhier brany ohlad.

Vyhra a vyber Vyhercu. SutaZi sa o nasledovné ceny (,,Ceny”):

a. HLAVNA CENA - 1x profesionalny gril 4K BBQ znacky EVERDURE od Hestona
Blumenthala (hodnota jedného grilu = 1850 EUR)

b. 8x grilovaci set — zastera a grilovacie naradie s logom Staropramen (hodnota 1 setu
=51 EUR)

c. 8xset troch drevenych dosiek s logom Staropramen (hodnota 1 setu = 24 EUR)
8x set Siestich drevenych dosiek na servirovanie s logom Staropramen (hodnota 1 setu =
51 EUR)

e. 8x set Siestich pivnych poharov s logom Staropramen (hodnota 1 setu = 15 EUR)

. 24xtricko s logom Staropramen (hodnota 1 tricka = 10 EUR)

g. 24x pivo Staropramen v baleni 6 plechoviek (hodnota 1 balenia = 6 EUR)

Vyhru v sutazi vyhravaju ti sutaziaci, ktori splnia vsetky podmienky stanovené tymito Uplnymi
pravidlami spotrebitelskej sutaze. Koneéné posudenie vyhercov je plne v zodpovednosti
Sponzora.

Vlyhercovia budu vyberani spdsobom nahodného vyberu — zrebovania. Zrebovanie sa uskutoéni
kazdy tyzden, vidy v pondelok, za predchadzajuci tyzdern a to pocas trvania Sutaze. Ak na
pondelok pripadne den volna, Zrebovanie sa posuva na utorok, resp. dalsi pracovny den v
poradi. Hlavna Cena - profesionalny gril 4K BBQ znacky EVERDURE od Hestona Blumenthala sa
Zrebuje do 10 pracovnych dni po skonceni Sutaze.

Vyherca musi splnit vietky poZiadavky uvedené v tychto oficidlnych pravidlach. Vyherca méze
vyhrat aj viac cien.

Ceny sl neprenosné, vyherca ceny ich nemdze nahradit a nie je mozné ich vymenit za hotovost
avziadnom pripade nebude ponuknuta nahrada. Vsetky dane, poplatky, clo, prirazky, ak nejaké
existuju, v suvislosti s udelenim vyhry si vo vyhradnej zodpovednosti vyhercu. Sponzor si
vyhradzuje pravo na ndhradu ceny rovnakej alebo vyssej hodnoty z akéhokolvek dévodu.

V pripade, ak pri vyZzrebovanom Vyhercovi bolo dodatocnou kontrolou zistené, Ze pri nahravani
Uétenky uviedol iny pocdet Sutaznych produktov na UGétenke ako je uvedené na
oskenovanej/odfotenej G¢tenke/fakture, alebo oskenovanda/odfotenduétenka/faktira nespiiia
parametre uvedené v bode 7., je tento Vyherca vyliceny zo sutaze a zrebovanie prebieha dalej
s tym, Ze cenu vyli¢eného VWhercu ziskava dal$i vyzrebovany v poradi. Zrebovanie ndhradného
vyhercu prebehne v nasledujucom riadnom Zrebovani. Vyluéenim Vyhercu sa rozumie
skutocnost, Ze s odstranené vsetky jeho registracie a nemoze ziskat cenu v dalSom Zrebovani.

Zrebovanie cien (okrem hlavnej Ceny) prebieha v poradi, v akom st uvedené ceny v Gvode tohto
bodu, t.j. postupne od bodu b. po bod g., t.j. kazdy tyZzden je vyZrebovanych 10 cien.
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O vyhre budu Sutaziaci vyrozumeni emailom alebo telefonicky - podla tdajov, ktoré zadali pri
registracii na Sutaznom webe. Sutaziaci mozu byt dodatoéne vyzvani na zaslanie fotografie
alebo skenu sutaznej Uétenky a potvrdenie svojich kontaktnych (dajov pre zaslanie vyhry.
Sutaziaci moze byt tiez vyzvany na dolozenie vsetkych blokov/ucteniek, s ktorymi sa sutaziaci
zUcastnil Sutaze a ak nebude méct dolozit vsetky uctenky v lehote do troch pracovnych dni od
vyzvy, mbze byt zo Sutaze vyluceny. Sponzor nezodpoveda za zle uvedené Gdaje v registracii.

V pripade, Ze vyherca nebude reagovat na oznamenie vyhry do 3 pracovnych dni od tohto
oznamenia o vyhre, alebo nebude schopny preukazat svoj narok na vyhru dolozenim sutazného
bloku, alebo nedoloZi potrebné udaje (meno, priezvisko, vek, Uplna adresu ¢i telefénne Cislo),
straca svoj narok na vyhru.

Vyhercovia budu zverejneni na Sutaznom webe v sekcii "vyhercovia" a to v zneni: krstné meno,
zaiatoéné pismeno priezviska, mesto (napr. Petr N., Zilina).

Dorucenie vyher. Vsetky ceny budu zaslané vyhercom do tridsiatich dni od Zrebovania.
Totoznost a vek vyhercu overuje Dorucovatel Cien (kuriérska spolo¢nost). Ak Dorucovatel zisti,
Ze vek Vyhercu je nizsi ako 18 rokov, Vyhru neodovzdd a tato prepada v prospech Sponzora.
Sponzor nezodpoveda za stratu, poskodenie ¢i nedorucenie vyhier. Vyherca nema ndrok na inu
vyhru ani iné plnenia. Sponzor nezodpoveda za chyby a poskodenie vyhier, ktoré vzniknu od
okamihu jeho odovzdania dorucovatelovi zasielky.

Vylucenie zodpovednosti. Sponzor nepreberd Ziadnu zodpovednost a nerudi za Ziadne vstupy
do sutaze, ktoré pridu oneskorene, ktoré meskajd, si nemiestne, necitatelné alebo nelplné, a
Sponzor nepreberd Ziadnu zodpovednost a nerudi za Ziadne systémové chyby a poruchy,
mechanické poruchy zariadeni, virusy, Utoky hackerov, chybné prenosy a iné telekomunikacné
poruchy. Dékaz o prenose nie je dokazom o podani prihlasky. Vstupom do Sutaze kazdy
Ucastnik sdhlasi s tym, Ze bude viazany tymito Oficidlnymi pravidlami a rozhodnutiami
Sponzora.

Pravo na zrusenie alebo ukoncenie. Ak z akéhokolvek dévodu nemdze sutaz prebiehat podla
planu, najma (ale nie vyluéne) z dovodu infikovania pocitacovym virusom, cervami,
manipulacie, neopravneného zasahu, pdodvodu, technickych poruch, poskodenia udajov,
utokov hackerov, chybnych prenosov, zasahu vyssej moci alebo akejkolvek inej pri¢iny mimo
kontroly Sponzora, ktord moZe narusit alebo ovplyvnit administraciu, bezpecnost,
spravodlivost, integritu alebo spravnu realizaciu Sutaze, si Sponzor vyhradzuje pravo podla
svojho vlastného uvaZenia na zrusenie, ukoncenie, Upravu alebo pozastavenie Sutaze. Ak sa
ktorékolvek ustanovenie tychto Oficidlnych pravidiel bude povaZovat za neplatné alebo
nevykonatelné, vsetky ostatné ustanovenia zostanu v plnej platnosti a Ucinnosti.

Spractivanie osobnych udajov. SutaZiaci berie na vedomie a suhlasi, Ze v slvislosti s konanim
tejto Sutaze dochadza k spracovaniu osobnych udajov v zmysle Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracovani osobnych tdajov
(GDPR), a to v sulade s Ozndmenim o ochrane osobnych Udajov pre Ucastnikov sutaze ,,Griluj
ako expert”. Tieto pravidla su pristupné na tomto linku. Registraciou do Sutaze (registracia na
Sutaznom webe) SutazZiaci potvrdzuje, Ze je starsi ako 18 rokov a vyjadruje dobrovolne svoj
vyslovny suhlas s tymito Uplnymi pravidlami Sutaze.

Povolenie na pouzitie mena. Ktorykolvek potencidlny vyherca svojou prihlaskou do Sutaze
udeluje Sponzorovi povolenie k pouZivaniu jeho alebo jej mena, miesta pobytu a podoby podla
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spbsobu vykonavania Sutaze, vratane kontaktovania vyhercu s cielom oznamit mu vyhru a
zaslat poZiadavku na odsuhlasenie spravnosti adresy. Sponzor si vyhradzuje toto pravo, moze
sa vsak rozhodnut, Ze toto pravo nevyuZije.

Oslobodenie od zodpovednosti. Kazdy Ucastnik tym, Ze sa zUcastni sutaZe, a vyhercovia tym,
Ze vyhraju cenu, uvoliuju Sponzora a pobocky Sponzora distribUtorov a predajcov a ich
zastupcov, riaditelov, Uradnikov, agentov a zamestnancov, spod akejkolvek zodpovednosti,
narokov a ukonov akéhokolvek druhu za akékolvek poskodenie, stratu alebo zranenie (s
vylicenim smrti alebo osobného zranenia spdsobeného nedbanlivostou) vyplyvajicej z Géasti
v Sutazi, a ¢o sa tyka vyhercov, prijatia, pouzivania Sponzor odporuca konzumaciu pivnych
alkoholickych néapojov vyluéne plnoletym osobam maximalne 2x 0,5l/deri/osoba s
prihliadnutim k zdravotnému stavu konzumenta a dalSim okolnostiam.

Spravanie. Svojou Ucastou vyjadrujete suhlas s tym, Ze budete dodrZiavat a budete viazany
tymito Oficidlnymi pravidlami. Nedodrzanie tychto oficidlnych pravidiel mobéze viest k
diskvalifikacii alebo nesposobilosti pre ziskanie ceny. Dalej suhlasite s tym, 7e budete dodrZiavat
a budete viazany rozhodnutiami Sponzora, ktoré budu vo vsetkych ohladoch konecné. Sponzor
si vyhradzuje pravo podla svojho vlastného odévodneného uvazenia na diskvalifikaciu kazdej
osoby, o ktorej zisti nasledovné: (a) osoba manipuluje alebo sa snazi manipulovat s postupom
sUtaze a/alebo so strankou sutaze; (b) osoba porusuje tieto Oficidlne pravidl3; (c) osoba kona
nesportovo alebo rusivym spésobom, alebo s Umyslom obtaZovat, zneuzivat, vyhrazat sa alebo
obtazovat iné osoby.

Vyhlasenie. Ceny budu odovzdané tak, ako su, a Sponzor v plnom rozsahu povolenom zdkonom
odmieta akékolvek zastlpenie alebo zaruky akéhokolvek druhu tykajlce sa cien. Avsak nic¢ v
tychto pravidlach nesmie mat vplyv na Vase zdkonné prava vo vztahu k Sutaznému produktu
Sponzora, ktory ziskate ako Cenu.

Sponzor nie je zodpovedny za technické problémy pri prenose dat elektronickymi
prostriedkami. Sponzor si vyhradzuje pravo bez nahrady Sutaz skratit, odlozit, prerusit alebo
zrusit ¢i jednostranne zmenit alebo doplnit jej pravidla po celt Dobu konania sutaze. Informacie
0 zmene v Sutazi budd zverejnené na Sutaznom webe alebo v pravidlach Sutaze.

Na vyhru nevznika pravny narok vymahatelny sidnou cestou. Ak bude zistené, Ze vyherca
nedodrzal alebo porusil pravidla SdtaZze, budl zo Sutaze vyradené vsetky jeho Sutainé
registracie. V takom pripade mu vyhra nebude udelena a z platnych Sdtaznych registracii bude
vyzrebovany nahradny vyherca. Vyhry, ktoré nebolo mozné v ramci Sutaze rozdelit ¢i pridelit
konkrétnemu vyhercovi ¢i jeho vyZzrebovanému nahradnikovi, prepadaju v prospech Sponzora.
Vsetky vyobrazenia vyhier v slvislosti s touto Sutazou su iba ilustrativne. Sponzor si vyhradzuje
pravo nahradit deklarovant vyhru vyhrou podobného typu a obdobnej hodnoty a menit
podmienky odovzdavania vyhier v pripade, Ze mu vyhry nebudu poskytnuté ich dodavatelom
tak, aby mohli byt vyhercom vydané v sulade s tymito pravidlami.

Sponzor Sutaze je opravneny kontrolovat vsetky podmienky pre Gcast v Sutazi a v pripade sporu
posudit a s konecnou platnostou rozhodnut o akejkolvek otazke so Sutazou spojenou.
Rozhodné pravo a konanie. SutaZ sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Organom opravnenym k mimosudnemu rieSeniu spotrebitelskych sporov vzniknutych v
stvislosti s Ucastou Sutaziaceho, ktory je fyzickou osobou — spotrebitelom v tejto Sutazi je
Slovenska obchodna inspekcia na ktorej webovych strankach (www.soi.sk) SutaZziaci najde
okrem iného Udaje o sp6sobe a podmienkach mimosudneho rieSenia sporov, potom ¢o sa mu
mu nepodari spor vyriesit priamo so Sponozorom.



22. Sutaziaci, ktory je fyzickou osobou — spotrebitelom ma dalej pravo zahajit mimosudne riesenie
sporu online prostrednictvom platformy ODR dostupnej na webove] stranke
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=CS. Postup
mimosudneho rieSenia sporu nie je mediaciou podla zak. ¢. 420/2004 Z.z. , o medidcii, ani
rozhodcovskym konanim podla zdk. ¢. 335/2014Z.z., o spotrebitel'skom rozhodcovskom konani
, a jeho vyuzitim nie je dotknuté pravo Sutaziaceho obratit sa so svojim narokom na Slovensku
obchodnu inspekciu, ¢i sud.

V Bratislave, 21.6.2023



